	

	
	一場賓主盡歡的演講
李飛彤
    好的開場白，絕對不能像遵守交通規則的乖寶寶，慢慢加速，循序漸進；應該是賽車場上的賽車高手，當跑道兩側的大旗一落，便來個石破天驚的衝刺，就像超級磁鐵般地吸住每一位聆聽者的身（前傾的肢體）、心（專注的焦點）、靈（思考的跟隨）。
開場白六大法寶
    開場白如同做節目的片頭，寫文章的破題如何制敵機先，但看是否花心思加以設計，讓聽眾心甘情願一路跟到底，不轉台、不閃神，不上廁所也不打盹。以下提供六大開場法寶，讓你掌握開場的那一刻。

三、數字說話法
   我們常說：「數字會說話」，數字公信力往往超乎想像，只要能舉出一串數字，聽眾都會被這樣的數據折服。這些數字可以包括：年份、人口、金額、件數……等，人、事、時、地、物的數量。
切忌：1.盡可能掌握經過調查顯示的數字；2.未熟記或刻意捏造的數字，應避免使用。
四、街談巷說法
  小道消息是包打聽的專利，但是想多方打聽各路祕辛的人亦不在少數；因此，各地所發生的新鮮事件，均可稍作整理、適當地套用及引申，不但能吸引聽眾注意力，更會讓人有一種「博聞」的印象。
切忌：1.揭人隱私之類的小道消息萬萬不可登上檯面，以免節外生枝；2.自行創造，所言與事實不符者亦得避免。
五、狐假虎威法
  想想小時候的演講比賽，或軍中的演講競賽，無不奉「三民主義」、「五權憲法」或「國父」、「孔子」為圭臬，開口閉口必稱堯舜，雖然有些正經八百，但也不失其權威。但是現代人「狗腿」的對象也稍有更弦易轍的趨向，或可稱頌公司主管，或可引用老闆的教條與理念，此乃「識時務者為俊傑」，至少，台下會有「狗腿式的共鳴」。
切忌：1.張冠李戴，慘遭當場修理的命運；2.引用時不可太過誇張，否則會令人感到厭煩與不誠懇。
六、交叉互動法
  為與聽眾打成一片，一出場即可利用發問的方式與聽眾互動，可引導聽眾隨之思考，有助現場氣氛的營造與帶動。
切忌：1.若期望聽眾參與，請避免一開始就運用「開放式」的問題，以免得到冷漠或尷尬的場面。
2.當演講者對自己的問題都無法有效掌握時，應儘量避免運用。
3.對現場互動引導能力較弱者不適合使用，以免在起、承、轉、合上無法收放自如。
創造幽默的四大基石
好的開始，未必是成功的一半，倘若後繼無力，反倒落得虎頭蛇尾的結果。因此，一場好的演講，開場白固然重要，但最不可或缺的還是「幽默」這項要素。
幽默，不但能為演講者減少自身的緊張壓力，更可以快速有效地拉近聽眾與演講者間的距離，更重要的是，可以自始至終讓聽眾保持高度的興趣與注意力。
而幽默是不是天生的呢？當然，個性是一部份，但是幽默程度的高低，卻與生活態度有密切的關聯。
試想，一個不喜歡聽笑話或聽完了堅持不笑的人，會成為具有幽默感的人嗎？還有一種人聽完笑話總要窮追猛打地問人：「為什麼？為什麼？」，好像連「悟性」都成為培養幽默的關鍵要素了。
事實上，運用幽默是有技巧及方法的，只是要在時間點及情境上靈活掌握，再加上串連的機智，即可發揮令人欣羨的幽默特質。幽默的運用技巧略述如下：
一、誇大
曾有一位叫「大頭」的小孩，哭著跑回家，對媽媽說：「媽媽！他們都笑我頭很大，我的頭真的很大嗎？」，媽媽邊摸著大頭的頭邊笑著說：「你的頭一點也不大！」
單是這麼看，沒人了解其幽默點，但若講者配上誇大的手勢動作，再摸著一顆大頭，那麼「笑點」就會因手勢與內容的矛盾而產生「笑果」。
所以，幽默並非會講，還要會「演」，相乘之下才能產生強大的功效！
二、張冠李戴
經常聽到很多人講笑話時，總會非常本份地「原版」搬出，這種說法，充其量只能達到笑話的轉述作用，倘若將笑話中的人事時地物稍作修改，冠上與自身環境相關的串連，則產生出來的效果就完全不同。
三、「笑」行犯上
現代社會的組織漸行扁平化，主管與部屬間的距離拉近，因此，有些較開明的主管，的確能接受演講者的調侃或反諷，不僅能成為全場焦點，更能突顯其包容的格局。但演講者在運用前仍須對這些主管級人物稍加了解，切不可貿然開口，以免慘遭封殺。
四、自我解嘲
最保險且最有效果的幽默就是拿自己作目標消遣自己，此舉非但不會被聽眾看輕，反倒會讓人有一種雍容大度，自信滿滿的瀟灑與特色。
影響幽默的絆腳石
幽默的特質在演講中是一項極為有力的祕密武器，但是武器能平亂卻也能製造戰事引發禍端；所以在展現幽默的同時也須當心犯了以下幾項忌諱：
一、預知
「各位大家好，我要以一個笑話作開場……」，「我想跟大家說一個笑話……」這種幽默不叫幽默，可以預料不會有好的效果。
二、脫離主題
為了一開始的氣氛，硬湊個與主題完全無關的笑話，則再好的笑話都會變得毫無價，切記，絕不可為了說笑話而說笑話。
三、照本宣科
「老王，我說一個笑話給你聽。」好比一客牛排大餐直接放到胃裡，一點都體會不出味道。
四、自說自笑
聽一則笑話，你前仰後翻，講者卻如冷面笑匠若無其事、一臉無辜，這才是高手；反之，則讓自己成了笑話。
五、本末倒置
一場演講，笑話是潤滑劑，若全場以笑話貫串，主從易位，最後聽眾一無所獲，反倒是聽了一堆笑話，成為一場失敗的演講。
幽默的培養除了技巧的搭配運用之外，自我的練習也是關鍵，想要透過幽默展現魅力，則必須牢記「四多」：
一、多聽：來者不拒，取八方九垓之精華，不做主觀性的取捨。
二、多記：不可左耳進右耳出，聽完笑完還得用筆記下才算是資源。
三、多說：用筆記下後，還要厚著臉皮去說給不同領域的人聽，如此才能了解自己表達笑話的結構及他人接受的反應。
四、多笑：很少看到那種聽笑話不笑的人，還可以說得一口好笑話的人；多嘗試了解笑話的笑點何在，將有助於自己的說笑功夫。
演講者總期待從一開場到結束，都能全場笑聲連連、聽眾意猶未盡，把氣氛營造得熱鬧滾滾；所以講者的「講」功就要有相當程度的琢磨，才能字字珠璣，妙趣橫生。
想抓住聽眾的心，先拿捏住自己的性，適情適性地自然表達，才是上台演講的最高藝術。
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一、故事法
只要是人都愛聽故事，舉凡真實的事件、生活中的小趣事、個人經驗談、或是坊間比比皆是的寓言故事，只是能與主題吻合，上下文又能銜接得體，效果必將彰顯。
切忌：1.一成不變，老掉牙的故事；2.自以為有趣，卻與演講現場風馬牛不相干的話題；3.別人的真實故事，硬冠在自己身上，不真實，也不易產生共鳴。
二、詼諧幽默法
東方人較缺乏幽默，經常一副現代兵馬俑的模樣，因此，上台時可以多運用幽默詼諧的機智，給聽眾良好的印象；通常較幽默的人會給聽眾一種聰慧機智的好感，是非常重要的開場要素。
切忌：1.幽默並非猛說笑話；2.幽默的對象須事先掌握，以免流於輕浮而遭致排斥。
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