	重新思考電腦化日子的到來        邱正容
	

	【現象】    
     目前的社會，人手一台電腦就好似每家一輛車子般的普及。孩子寫作業需要電腦找資料，大人上班需要電腦處理資訊，公司行號也需要電腦儲存與業務有關的各種訊息，甚至連休閒生活、人際交往、感情聯繫等，電腦都扮演了極重要的角色，成了現代人生活中不可或缺的必要道具。 

　如果哪個家庭沒有電腦，不僅別人覺得不可思議，自己也會因跟不上時代腳步而感到不好意思。寫字可用電腦，繪圖可用電腦，交談可用電腦，做生意可用電腦，找資料可用電腦。生活起居中，只要想得到的，泰半皆可透過電腦進行，其間的便利、省時、省力自不在話下。 

　但如果有一天，停電了，電腦壞了，所有儲存其間的資訊叫不出來，也無法看到，此時，我們應該如何面對自己的生活及工作？

【說明】   
如果仔細思考，電腦難道真的重要到生活中沒有它就行不通的地步嗎？※因為電腦查詢資料的便利性，縮減了人們動腦思考問題的時間，連帶的對於解決問題的能力也隨之日漸不足。 

　※由於電腦書寫訊息的方便性，孩子們已逐漸忘卻中國字的優美型態及應有筆劃；即使連好友間的情感聯繫，也因非手寫信函，而總覺得彼此情誼的溫度也跟著降低了些。 

　※至於休閒娛樂方面，有了電腦，即使足不出戶也可在家消磨一整天。青山綠水變得不是那麼重要，陽光花香也失去了原有的魅力，親朋好友也成了停電時才想到的候補配備。 

　※電腦的虛擬與隱密，在其間所流傳消息與資訊的可靠性，人們只有自求多福的自己想辦法查證。這讓原本已不緊密的人際關係，此刻更顯得疏離與不安全，人與人之間的信任感已瀕臨瓦解的命運。 

　※電腦為人們節省了許多處理事件所需花費的時間，但人們卻並未因此獲得更好、更高品質的生活。相反的，節省出來的時間，反讓人們陷於更忙碌的日子，創造出更多的工作，壓力及挫折也就跟著增加。又或者因不知如何打發多出的時間，而讓自己花更多的時間在與電腦相處上，如此惡性循環，沒完沒了。

【處理】  
一、關上電腦，全家聚聚：現代家庭，雙薪父母日漸增多，原本與孩子相處時間就不夠，有了電腦後，全家人能夠靜下來談談聊聊的時間更少。每天下班或放假的時間，不是父母抱著電視看，就是孩子守在電腦前，雙方幾無交集。何妨於假日，讓電腦（電視）也休息一下，一家人或出外踏青，或團聚聊天，亦或者共同欣賞一齣表演，找回家的溫馨，以及親人間的溫暖。 

　二、寫信問候，重溫舊夢：好久沒提筆寫信了吧！何不花點心思，寫封溫暖的信，問候久未謀面的親人或好友，讓友情及親情透過紙筆傳遞給對方。因著寫信所花的時間，不正好讓我們在心底重溫一下過往與好友及親人相處的甜蜜時光。想收封情意厚重的信函嗎？馬上提起筆，就從自己開始吧！ 

　三、書寫小品，溫習筆劃：尤其是學生，做師長及父母的，不妨要求每週至少用手寫些東西，一篇短詩、一週心得、一張小卡、一箋問候信，別讓孩子有天拿起筆，卻面臨了不知如何書寫的窘境。 

　(作者係內政部中區兒童之家社工組組長)
	


