行銷實務
站在諮商的立場來思考為他服務 ＝＞投資報酬顧問，
　幫對方設想替 他做決定，看、相信、追隨你 

很有禮貌（買東西不是買最便宜的而是買最喜歡的，
　買感覺對的東西） 

人性：社會認同技巧（提高產品的證明在那裏，社會
　認同、見證、蒐集照片、剪報、資料或用簡報） 

信心是從成功而來（接觸客戶越多就會越成功；成功
　就是做對的多，失敗就是做錯太多） 

勇氣、膽量：進去，講話，別人不敢做的事對客戶做
　完整的介紹 

正確的觀念導引正確的工作態度： 

    1.要先瞭解自己的心態
     2.追求自己卓越的表現
     3.尊重自己的態度
     4.關懷的態度
     5.和善的態度 

主題：淺談市場行銷

     如何有效執行成功的市場行銷策略： 

1.         知道顧客的需要，並想辦法去滿足他們。 

2.         建立與眾不同的賣點。 

3.         告訴顧客為什麼他需要你的產品。 

4.         要有完善的銷售管道。 

5.         市場隨時都在變，因此你的策略也必須隨時跟著變。
守勢行銷策略法（利基者）：   

1.   在本行的知識一定要比別人豐富。 

2.         能提供的產品在某一地區或範圍是別人不能比的。 

3.         付錢不需要大排長龍。 

4.         送貨上給予顧客方便。 

5.         退貨不找麻煩。 

6.         價錢可以比別人高，但要高得有道理。 

7.         顧客和售貨員或商店負責人間彼此認識。 

8.         出了店門仍然維持良好的關係。 
