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顏建賢 



	　　長久以來，台灣基層農會扮演著農業服務系統中各種政策或活動最終執行者的角色，在其行政區所在地內亦是地方派系「角力」的舞台，本身又兼具多目標功能的組織任務，因業務需要必須接觸的組織甚多，大致可區分為平行組織與垂直組織兩種，而基層農會與其平行組織與垂直組織的組織間關係如何？可分為那些類型？農會的組織間關係、決策自主性、資源利用策略等組織行為是否會影響其組織績效？本研究乃選定基層農會的38種平行組織及27種垂直組織，來探討基層農會的組織間關係，並建構其關係類型，再進一步分析其對組織績效之影響。 

　　在對全省268個基層農會作全面性的郵寄問卷調查，回收率為 59.18％，而真正成為本研究的樣本數為145個基層農會。在經過相關文獻探討、研究架構建立與資料收集，並採用群落分析、隱性結構模式分析、多類別邏輯迴歸及複迴歸分析後，獲致以下一些研究發現： 

　　台灣基層農會的組織間關係可分為四大類型，即平行開放型（ 18.6％）、關係微弱型（68.3％）、關係擴展型（9.7％）及垂直連結型（3.4％），其中以關係微弱型所佔比例極高，顯見台灣基層農會的組織間關係雖多，但關係強度很弱，應加強其與外界組織的關係強度。 

　　而以基層農會的決策自主性來看，可分為人事和業務兩方面，並可區分為高自主性的低控型，低自主性的雙控型及中間程度的內控型和外控型四類。在多類別邏輯迴歸分析下，發現基層農會的組織間關係較強者，其人事決策自主性反而傾向較低自主性的非低控型，亦即組織間關係良好，可能反而干擾而降低了決策自主性。在資源利用策略方面基層農會可分為福利型、兼顧型及投資型三大類，但組織間關係、決策自主性、區位環境等因素對資源利用策略皆無顯著性的影響。 

　　有關基層農會的組織間關係對組織績效的影響，本研究的結果發現各類型的組織間關係、決策自主性、區位環境在各細項的組織績效上各有差異，各變項對組織績效的影響方向與研究假設一致很高，但皆未達顯著水準；而以信用業務的績效，在區位環境上有顯著差異且達顯著水準，亦即信用業務的績效都市區位及中間區的農會明顯優於鄉村區位的農會，並非所有的業務績效皆與區位環境有顯著關連。
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